
RÜCKGABEFORMULAR

Sie möchten etwas an uns zurückschicken? Kein Problem! Retouren sind bei uns immer kostenlos 
und ganz einfach:

	 1.	 Füllen Sie dieses Formular aus und legen Sie es zusammen mit Ihrer Retoure in die Box.
	 2.	 Verschließen Sie die Box, kleben Sie den Retourenaufkleber auf und bringen Sie das 	
		  Päckchen zur Post.

IHRE DATEN 
 
Datum                     	

Bestellnummer		   (Nummer auf Ihrem Bestellschein)

Name			 

Email			 

Telefonnummer	 	 (bei evtl. Rückfragen)

Rücksendegrund (freiwillige Auskunft):		   

 

WIE KÖNNEN WIR IHNEN HELFEN? 
 

	 Schicken Sie mir einen neuen Joe!  
�	 Bitte schauen Sie in unsere Onlineshop nach, ob der van Ihnen gewuschste Artikel vorrätig ist. 	
	 Natürlich können Sie sich auch einen anderen Artikel aussuchen, bei einem Preisunterschied be	
	 kommen Sie eine Nachricht von uns.

	 Welchen Artikel hätten Sie gerne in Retour?

	 Produkt	

	 Farbe		

	 Größe		   

	 Ich möchte einen Joe zusätzlich bestellen! � 
	 Das ist kein Problem! Wir berechnen Ihren Discount und schicken Ihnen die Rechnung per Mail. 

	 Produkt	

	 Farbe		

	 Größe		   

	 Ich möchte gerne mein Geld zurück!  
�	 Dann buchen wir sofort nach Eingang Ihrer Retoure Ihr Geld zurück. Sie bekommen den Betrag  
	 entsprechend Ihrer Bezahlmethode ausgezahlt. 

Haben Sie noch Fragen zu Ihrer Größe oder einer Farbe? Rufen Sie uns an: +31 20 820 8080 oder per Mail: info@joemerino.com.

Sobald Ihre Retoure bei uns eingetroffen ist, erhalten Sie von uns eine Eingangsbestätigung von uns per Mail.


